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	Чувашская  Республика

Яльчикский район

Администрация 

Яльчикского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
      «10» февраля 2012 г. № 72
село Яльчики


	Об утверждении административного регламента администрации Яльчикского района  Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования»
	


В целях реализации республиканской целевой программы "Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Чувашской Республике в 2011 - 2013 годах" , утвержденной постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 17.06.2011г. №246,  п о с т а н о в л я ю:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент администрации Яльчикского района  Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования».

2. Настоящее постановление вступает в силу со дня опубликования в издании «Вестник Яльчикского района» и подлежит размещению на официальном сайте администрации Яльчикского района.


3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на  Левого Л.В. – первого заместителя главы администрации – начальника отдела образования и молодежной политики администрации Яльчикского района Чувашской Республики.

Глава администрации

Яльчикского района                                                                                            Н.П. Миллин

	
	УТВЕРЖДЕН:

Постановлением администрации 

Яльчикского района 

                                                                                                        от «10» февраля_2012 г. №72


Административный регламент

Администрации Яльчикского района  Чувашской Республики

по предоставлению муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования»
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги на получение гражданами общедоступного и бесплатного дошкольного образования.

1.2. Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Яльчикского района либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Яльчикского района полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления сельских поселений и организациями при предоставлении муниципальной услуги
Заявителями и получателями муниципальной услуги являются физические лица - родители (законные представители) детей в возрасте от 2 месяцев до 7 лет.

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется администрацией Яльчикского района (далее - Администрация) и осуществляется через структурное подразделение - отдел образования администрации Яльчикского района и муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее - Учреждение) Яльчикского  района.

Информация, предоставляемая гражданам и организациям о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Информация об адресах и телефонах должностных лиц Администрации, отдела образования, Учреждений, график работы содержится в приложении №1 к настоящему Административному регламенту.

График личного приема главой администрации Яльчикского района (далее – глава администрации) - понедельник с 11:00 до 17:00.

График работы отдела образования:

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 17:00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

Индивидуальное устное информирование осуществляется должностным лицом при запросе граждан и организаций за информацией лично или по телефону.

Посредством телефонной связи граждане и организации могут получить информацию:

- о режиме работы необходимого лица соответствующего подразделения Администрации, отдела образования, Учреждений предоставляющего муниципальную услугу;

- о почтовом адресе;

- об адресе официального Интернет - сайта;

- о номере телефона Учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, и адресе его электронной почты;

- о требованиях к письменному запросу;

- о процедуре предоставления муниципальной услуги.

При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо сняв трубку, должно представиться: фамилия, имя, отчество, должность, наименование подразделения.

Должностное лицо обязано сообщить заявителю график приема при предоставлении муниципальной услуги, точный почтовый адрес Администрации, отдела образования,  Учреждений (при необходимости - способ проезда к нему), требования к письменному запросу.

Звонки по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы. Во время разговора должностное лицо должно произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

Заявителям, желающим получить муниципальную услугу в устной форме, предоставляется право выбора при ее получении: в порядке живой очереди без предварительной записи или по предварительной записи по телефону.

При определении времени предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано назначить время, согласованное с заявителем, обратившимся за предоставлением муниципальной услуги, с учетом уже состоявшихся встреч.

Запись по телефону при предоставлении муниципальной услуги является предпочтительным способом организации приема заявителей.

Письменное информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностным лицом с использованием средств почтовой, факсимильной связи либо электронной почты.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное, письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет – сайте Администрации, отдела образования, использования информационных стендов.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
«Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования»

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
Муниципальная услуга предоставляется администрацией Яльчикского района (далее - Администрация) и осуществляется через структурное подразделение - отдел образования администрации Яльчикского района и Учреждения Яльчикского  района.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги
- предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования в соответствии с действующим законодательством; 

- содержание детей в Учреждении в соответствии с действующим законодательством. 
Результатом предоставления муниципальной услуги является прием и содержание ребенка в Учреждении.

В содержание Услуги входят:

Образовательные услуги, направленные на решение следующих основных задач:

- осуществление интеллектуального, социально-личностного, художественно-эстетического и физического развития ребенка в соответствии с реализуемой общеобразовательной программой дошкольного образования;

- обеспечение условий для социальной адаптации детей дошкольного возраста.

Социально-бытовые услуги:

- присмотр и уход за детьми;

- создание оптимальных условий для охраны и укрепления физического и психического здоровья воспитанников;

- медицинское сопровождение детей (проведение профилактических и оздоровительных мероприятий);

- обеспечение воспитанников сбалансированным питанием в соответствии с их возрастом в пределах установленной денежной нормы.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги
- подача Заявителями заявления на получение Услуги в отдел образования администрации Яльчикского района и выдача направлений осуществляется в соответствии с Типовым положением о дошкольном образовательном учреждении, Положение о порядке комплектования и приема детей в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования Яльчикского района; 

- прохождение ребенком медицинской комиссии и представление результатов медицинского обследования в Учреждение осуществляется в срок: с момента получения направления до зачисления ребенка в Учреждение; 

- зачисление ребенка в Учреждение и заключение договора на предоставление услуг между родителями воспитанника и Учреждением осуществляется в момент обращения, при условии выполнения процедур, обозначенных в двух предыдущих пунктах. 

Комплектование Учреждений обеспечивает Комиссия по комплектованию муниципальных образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – Комиссия).  Комиссия создаётся распоряжением главы администрации Яльчикского района. Направления выдаются только в дошкольные образовательные учреждения, имеющие очередность для устройства ребенка в Учреждение. При отсутствии очередности комплектование осуществляется руководителем Учреждения.

Заседания комиссии по зачислению детей в Учреждения проводятся в период 
 с 15 июля по 1 августа. Комплектование детьми Учреждений на новый учебный год производится в срок с 1 по 31 августа. Доукомплектование образовательных учреждений отдел образования проводит самостоятельно в течение года в соответствии с установленными нормативами.

2.5. Правовые основания для  предоставления муниципальной услуги
- Конституцией Российской Федерации, принятой 12.12.1993 ("Российская газета" N 237, 25.12.1993);

- Федеральным законом "Об образовании" (текст редакции от 13.01.1996 опубликован в изданиях "Собрание законодательства РФ", 15.01.1996, N 3, ст. 150, "Российская газета", N 13, 23.01.1996, с последующими изменениями и дополнениями);

- Конвенцией о правах ребенка, принятой 44 сессией Генеральной Ассамблеи ООН 5 декабря 1989 года, ратифицированной Верховным Советом СССР 13 июня 1990 года (Справочно-информационное издание Министерства образования РСФСР "Вестник образования" N 10, 1991 г., стр. 11);

- Типовым положением о дошкольном образовательном учреждении, утвержденным постановлением Правительства РФ от 12 сентября 2008 года N 666 (опубликовано в журнале "Дошкольное воспитание" N 11, 2008);

- Письмом Министерства образования РФ "О реализации прав детей при приеме в дошкольные и образовательные учреждения" от 7 июня 1994 года N 58-м (Справочник по дошкольному воспитанию, стр. 359);

- Санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.4.1.2791-10 «Санитарно - эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в дошкольных организациях» Изменения №1 к СанПиН 2.4.1.2791-10 (утв.постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 20.12.2010 г. №164;

- Законом Чувашской Республики "Об образовании" от 28 января 1993 года с изменениями от 14 февраля 1997 г., 23 октября 2000 г., 18 октября 2004 г., 25 ноября 2005 г. (опубликован в издании "Ведомости Государственного Совета ЧР", 1997 г., N 16);

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги
-направления отдела  образования (для с. Яльчики);

-письменного заявления о приеме на имя руководителя Учреждения;

-копии свидетельства о рождении ребенка;

-медицинских документов о состоянии здоровья ребенка;

-копии паспорта одного из родителей (законных представителей), в который занесены сведения о ребенке;

-при необходимости - документы для предоставления льготы по взиманию платы и компенсации части платы за содержание детей в Учреждении.

Дети с ограниченными возможностями здоровья, дети-инвалиды принимаются в группы компенсирующей и комбинированной направленности только с согласия родителей (законных представителей) на основании заключения психолого-медико-педагогической комиссии и направления отдела образования.

При приеме детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов в Учреждение любого вида  Учреждение обязано обеспечить необходимые условия для организации коррекционной работы.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Приостановление оказания Услуги, как правило, носит заявительный характер (заявления предоставляются родителями (законными представителями) ребенка.

Основания для отказа в предоставлении Услуги:

- заявление родителей (законных представителей). 

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги

- заявление родителей (законных представителей);

- медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка, препятствующее его дальнейшему пребыванию в Учреждении;

- по решению суда при существенном нарушении родителями (законными представителями) условий родительского договора;

- отсутствие мест в Учреждении.

2.9. Порядок прекращения предоставления муниципальной услуги
- заявление родителей (законных представителей);

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги
2.10.1.Предоставление муниципальной услуги оплачивается родителями (законными представителями) в размере, не превышающем 20% затрат на содержание ребенка в каждом Учреждении.

2.10.2. Право на бесплатное содержание в Учреждениях имеют:

- дети с ограниченными возможностями здоровья;

2.10.3. Право на внесение родительской платы в размере, не превышающем 10% затрат на содержание в Учреждениях имеют:

- дети из многодетных семей, имеющих трех и более несовершеннолетних детей;

2.10.4. Размер родительской платы за муниципальную услугу устанавливается в соответствии с федеральным законодательством. Информацию о текущей стоимости получения муниципальной услуги можно получить посредством обращения в Учреждения, оказывающие муниципальную услугу, в отделе образования.
2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги
2.11.1. Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, должно иметь лицензию на право ведения образовательной деятельности.

2.11.2. Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, должно иметь акт готовности учреждения к учебному году, заключение органа государственного пожарного надзора, заключение государственного органа по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

2.11.3. Учреждения, предоставляющие муниципальную услугу, должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения.

2.11.4. Площадь, занимаемая Учреждением, должна обеспечивать размещение работников и потребителей муниципальной услуги  и предоставление им муниципальных услуг в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПиН 2.4.1.2791-10).

2.11.5. В здании Учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должны быть предусмотрены следующие помещения:

- групповые ячейки - изолированные помещения, принадлежащие каждой детской группе, включающие раздевальную, групповую (игровую), спальню (если предусмотрено проектом), туалетную;

- специализированные помещения для занятий с детьми, предназначенные для поочередного использования всеми или несколькими детскими группами (если предусмотрено проектом - музыкальный зал, физкультурный зал, изостудия, экологические комнаты и иные помещения для развивающих занятий с воспитанниками);

-  сопутствующие помещения (медицинские, пищеблок, прачечная и т.д.);

-  служебно-бытовые помещения для персонала Учреждения.

Указанные помещения Учреждения должны отвечать санитарно - эпидемиологическим требованиям, обеспечивающим условия для разных видов двигательной, игровой и умственной активности воспитанников (СанПиН 2.4.1.2791-10).

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

Процесс получения муниципальной услуги включает в себя предварительные процедуры и непосредственное предоставление муниципальной слуги.

3.1. Предварительные процедуры:

3.1.1. Методист отдела образования, курирующий вопросы дошкольного образования, осуществляет прием заявлений установленного образца от Заявителей при предъявлении копий  документов, заверенных надлежащим образом (паспорта заявителя, свидетельства о рождении ребенка, при наличии льгот - документа, их подтверждающего) и готовит документы на рассмотрение комиссии по комплектованию муниципальных образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – Комиссии).

3.1.2. Комплектование образовательных учреждений обеспечивает Комиссия по комплектованию муниципальных образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – Комиссия).  Комиссия создаётся распоряжением главы администрации Яльчикского района. Направления выдаются только в дошкольные образовательные учреждения, имеющие очередность для устройства ребенка в Учреждения. При отсутствии очередности комплектование осуществляется руководителем Учреждения.
3.1.3. Координацию и техническую поддержку деятельности Комиссии осуществляет методист отдела образования, который отвечает за создание и ведение единого реестра будущих воспитанников Учреждений.

3.1.4. Информация о работе Комиссии с указанием места расположения, графика работы, номера контактного телефона, перечня документов, необходимых для постановки на учет, должна быть размещена в каждом Учреждении в доступном для Заявителей  месте, а также в местах, доступных для Заявителей  детей, не посещающих Учреждение.

Заявление может быть подано в ходе личного приема.

Заявление принимается методистом отдела образования, курирующим данный вопрос. Адреса отдела образования, Учреждений, телефоны специалистов указаны в Приложении 1 к настоящему Регламенту.

Форма заявления приведена в Приложении 2 к настоящему Регламенту.

Результатом данного административного действия является запись в Журнале  учета, будущих воспитанников муниципальных образовательных учреждений реализующих общеобразовательные программы дошкольного образования с присвоением заявлению регистрационного номера и выдачей соответственного уведомления Приложение №3.
3.1.5.  Прохождение ребенком медицинского обследования осуществляется в медицинских учреждениях в соответствии с действующими нормативными правовыми актами учреждений здравоохранения. Представление результатов медицинского обследования в Учреждение производится после получения направления. Результат медицинского обследования должен быть заверен печатью медицинского учреждения.

3.1.6. Зачисление ребенка в Учреждение и заключение договора на предоставление муниципальной услуги  между Заявителями и Учреждением.

При зачислении ребенка в Учреждение между Заявителем и Учреждением заключается договор. Договор составляется в 2-х экземплярах, при этом  один экземпляр договора выдается Заявителю, второй остается в Учреждении.
При зачислении ребенка в Учреждение руководитель обязан ознакомить Заявителя с уставом Учреждения и другими документами, регламентирующими организацию процесса предоставления муниципальной услуги в Учреждении.

3.2. Непосредственное предоставление Услуги - предоставление дошкольного образования, воспитания и содержание ребенка в Учреждении

Юридическим фактом, являющимся основанием для оказания Услуги является договор на предоставление Услуги между Заявителями и Учреждением, включающий в себя взаимные права, обязанности и ответственность сторон, возникающие в процессе обучения, воспитания, присмотра и ухода.

Предоставление Услуги осуществляют следующие виды персонала:

- административно-управленческий персонал (заведующий Учреждения, старший воспитатель); 

-педагогический персонал (воспитатели образовательного учреждения, логопед, инструктор по физической культуре, музыкальный руководитель), 

-медицинский персонал (медсестры), 

-технический персонал (младшие воспитатели, помощники воспитателя, дворники, уборщики служебных помещений, повара, кастелянши, сторожа, рабочие по комплексному обслуживанию и ремонту здания, подсобные рабочие). 

Состав персонала определяется в соответствии со штатным расписанием, соответствующим нормативу штатной численности Учреждения.

Ответственный за оказание Услуги – руководитель Учреждения.

Содержание образовательного процесса в конкретном Учреждении определяется образовательной программой дошкольного образования, разрабатываемой, принимаемой и реализуемой им самостоятельно в соответствии с федеральными государственными требованиями к структуре основной общеобразовательной программы дошкольного образования и условиям ее реализации, и с учетом особенностей психофизического развития и возможностей детей. 
Режим работы групп, длительность пребывания в них воспитанников, а также учебные нагрузки воспитанников определяются уставом Учреждения и не должны превышать нормы предельно допустимых нагрузок, определенных на основе Санитарно-эпидемиологических  требований к устройству, содержанию и организации режима работы  Учреждения (СанПиН 2.4.1.2791-10).

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальник отдела образования, курирующим  предоставление муниципальной услуги.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных Административным регламентом.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги осуществляется начальником отдела образования администрации Яльчикского района.

Контроль за предоставлением муниципальной услуги также осуществляется в форме внеплановых проверок. Внеплановые проверки могут проводиться начальником отдела образования на основании поступивших жалоб на действия методиста отдела образования, руководителей Учреждений по вопросам нарушения порядка приема и рассмотрения документов по обеспечению общедоступного и бесплатного дошкольного образования.

4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заинтересованных лиц виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.4. Контроль со стороны граждан и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений Административного регламента.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих администрации Яльчикского района

5.1. Право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц отдела образования, Учреждения, имеют Заявители Услуги, указанные в пункте 1.2. настоящего Регламента.

5.2. Предметом досудебного обжалования являются решение или действие руководителя, должностных лиц  и иных сотрудников, исполняющих или обеспечивающих исполнение полномочий в соответствии с должностной инструкцией.

5.3. Начальник отдела образования, руководитель Учреждения отказывает в рассмотрении жалобы:

- если имеется вступившее в законную силу принятое по жалобе с теми же лицами, о том же предмете и по тем же основаниям решение или определение о прекращении производства по жалобе, либо об утверждении мирового соглашения суда общей юрисдикции, арбитражного суда; 

- если в жалобе не указаны фамилия, имя, отчество Заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается; 

- если в письменном обращении содержится нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи; 

- если в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется Заявитель, направивший обращение; 

- если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. Заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

5.3.1.  Жалоба  возвращается подавшему его Заявителю в случае:

- если жалоба не подписана, либо подписана лицом, не имеющим права ее подписывать;

- если текст жалобы не поддается прочтению.

После устранения указанных выше обстоятельств, жалоба может быть подана в установленном Регламентом порядке.

5.4. Основанием для начала процедуры по досудебному обжалованию является поступление от Заявителя в отдел образования или Учреждение письменного заявления (жалобы) по почте, либо путем доставления Заявителем (представителем заявителя) по месту поступления.

5.4.1. Прием поступающей корреспонденции по досудебному обжалованию осуществляет сотрудник отдела образования или Учреждения в обязанности, которого входит прием поступающей корреспонденции.

5.4.2. Сотрудник обязан:

-    зарегистрировать жалобу;

- направить жалобу руководителю, вышестоящему должностному лицу, в зависимости, в чей адрес обращается Заявитель (период исполнения процедуры – в течение рабочего дня);

5.4.3. Жалобы, поступившие после 16-00, регистрируются и передаются на рассмотрение на следующий рабочий день после поступления.

5.4.4. Руководитель, вышестоящее должностное лицо обязано в срок, не превышающий 10 дней с момента получения жалобы:

- принять жалобу к рассмотрению;

- мотивированно отказать в принятии жалобы;

- разрешить вопросы, поставленные в жалобе;

- направить ответ Заявителю о принятом решении по жалобе.

Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

5.5. Для обжалования в досудебном (внесудебном) порядке Заявитель подает письменное обращение в отдел образования или Учреждение, в котором в обязательном порядке указывает:

- фамилию, имя, отчество соответствующего Руководителя,  кому адресована данная жалоба;

- фамилию, имя, отчество Заявителя;

- адрес (почтовый), по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон (при его наличии);

- суть жалобы (заявления);

- личная подпись и дата.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов Заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. По желанию Заявителя жалоба (заявление) на решение или действие руководителя, должностного лица либо сотрудника отдела образования  или Учреждения может быть подана:

- Начальнику отдела образования;

- Руководителю Учреждения.

5.7. Срок рассмотрения жалобы и принятия по ней решения начальником отдела образования, руководителем Учреждения не должен превышать 30 дней со дня поступления жалобы.

5.8. Отдел образования, Учреждение:

- обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием Заявителя, направившего обращение;

-  запрашивает необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы;

- принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов Заявителя;

- дает письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в п.5.3 и 5.3.1. настоящего Регламента;

- уведомляет Заявителя о направлении его жалобы на рассмотрение в подведомственный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

5.9. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является ответ на обращение, который подписывается соответствующим руководителем либо уполномоченным на то лицом. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдается Заявителю ответ на руки.

5.10. При судебном обжаловании сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

 

	
	Приложение № 1
к Административному регламенту
администрации Яльчикского района

 Чувашской Республики 
по предоставлению муниципальной услуги «Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования»


Администрация Яльчикского района Чувашской Республики

Адрес: 429380, Чувашская Республика, Яльчикский район, с. Яльчики, ул. Иванова, д. 16,  Тел. 2-53-15, факс 2-59-52,

Руководство

	Миллин Николай Петрович
	Глава администрации Яльчикского района
	(3549)

2-51-31
	yaltch@cap.ru


График личного приема главы администрации Яльчикского района: понедельник с 11.00 до 17:00.

Отдел образования администрации Яльчикского района

Адрес: 429380, Чувашская Республика, Яльчикский район, с.Яльчики, ул. Иванова, дом 16 Тел. 2-54-92, факс 2-55-43,

	Левый Леонард Васильевич
	Первый зам. главы - начальник отдела образования
	(3549)
2-54-92
	obra@yaltch.cap.ru

	Тетерина Изабелла Павловна
	Методист отдела образования
	(3549)

2-59-12
	


График работы отдела образования, Учреждений предоставляющего муниципальную услугу:

	Понедельник
	с 8.00 до 17.00

	Вторник
	с 8.00 до 17.00

	Среда
	с 8.00 до 17.00

	Четверг
	с 8.00 до 17.00

	Пятница
	с 8.00 до 17.00


Обеденный перерыв - с 12.00 до 13.00. Суббота и воскресенье, а также праздничные дни - выходные дни.
Образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования
	№
	Наименование учреждения (по уставу)
	Индекс, адрес, тел. с кодом
	Ф. и.о. руководителя 
	Мест по техпаспорту
	Количество функционирующих групп
	Количество детей по списку
	Режим работы

(с х час. до х час.)

	Дошкольные образовательные учреждения

	1.
	МБДОУ «Детский сад «Солнышко»
	429380 с.Яльчики ул.Комсомольская дом 9, 8(83549) 2053-58
	Степанова Наталья Вячеславовна
	140
	6
	127
	10 час.(с 7.30 до 17.30

	2
	МБДОУ «Детский сад «Чебурашка»
	429380 с.Яльчики, ул.Комсомольская д.16 8 (83549)2-50-47
	Петрова Наталия Владимировна
	90
	4
	80
	10 ч.(с 7.30 мин.до 17.30)

	3
	МБДОУ «Детский сад «Илемпи»
	429384, с.Новое Байбатырево,ул.Центральная д.1 8(83549) 60-2-04 
	Кудряшова Светлана Олеговна
	140
	2
	44
	10 ч.(с 7.30.до 17.30)

	
	
	
	
	
	
	
	

	«Начальная школа - детский сад»

	1
	МБОУ «Новобайдеряковская начальная школа – детский сад»
	429393,д.Новое Байдеряково, ул.Центральная д.7,8 ( 83549)62-2-91
	Кириллова Валентина Николаевна
	20
	1
	4
	10 ч.(с 7.30 до 17.30)

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Общеобразовательные школы, имеющие в составе дошкольные группы

	1
	МБОУ «Белоозерская ООШ»
	429388 д.Белое Озеро,ул.Ленина,дом 68(83549) 62-2-91
	Никифорова Елена  Ильинична 
	20
	1
	6
	10 ч.(с 7.30 до 17.30) 

	2
	МБОУ «Староянашевская ООШ»
	429380 д.Старое Янашево,ул.Анаткас д .70 8(83549)64-1-04
	Скворцова Галина Анатольевна 
	20
	1
	20
	10 ч.(7.30 до 17.30)

	3
	МБОУ «Шемалаковская ООШ»
	429394,д.Шемалаково,ул. Братьев Денисовых д.9,8 (83549)64-1-04
	Дементьева Галина Васильевна  
	90
	4
	80
	10 час(с 7.00 до 17.00)

	4 
	МБОУ «Янтиковская ООШ»
	429391,с.Янтиково,ул. Школьная,д.2,8 (83549)63-6-11
	Пчелова Галина Ананьевна
	20
	1
	20
	10 ч.(7.30 до 17.30)

	5
	МБОУ «ЭшмикеевскаяООШ»
	429392,с.Эшмикеево,ул.Школьная д.2 8 (83549)63-6-11
	Марков Виталий Петрович
	20
	1
	20
	10 час(

	6
	МБОУ «Байглычевская ООШ»
	429390,с.Байглычево,ул. Центральная д.41,8 (83549)62837
	Чермаков Алексей Николаевич
	35
	1
	32
	10 (с7.30 до 17.30)

	7
	МБОУ «Байдеряковская ООШ»
	429 380 с.Байдеряково,ул Ленина д.59 а.8 (83549) 2-52-29
	Петрова Ольга Геннадьевна
	95
	4
	54
	10 час(с 7.30 до 17.30)

	8
	МБОУ «Большеяльчикская СОШ им.Г.Н.Волкова»
	429386,с.Большие Яльчики,ул.Дзержинская д.45,8(835 49)61298
	Малышкин Николай Федорович
	90
	4
	80
	10 час.

	9
	МБОУ Большетаябинская ООШ»
	429385,д.Большая Таяба,ул.Школьная д.23 8 (83549)63-4-11
	Сядукова Ольга Александровна
	20
	1
	13
	10(с 7.30 д(с 7.30. до 17.30)о 17.30)

	10
	МБОУ «Кильдюшевская СОШ»
	429396,д.Кильдюшево,ул.40 лет Победы,д.19 8(83549)64-4-24
	Карчиков Виктор Витальевич
	20
	1
	15
	10 (с 7.30 до 17.30)

	11
	МБОУ «Кошки –Куликеевская СОШ»
	429391,д.Кошки Куликеево, ул.Кирова д.11 8(83549) 63-7-60
	Портнов Родион Анатольевич
	20
	1
	17
	10 ч.(с 7.30 до 17.30)

	12
	МБОУ «Лащ –Таябинская СОШ им.В.В.Андреева
	429393,с.Лащ -Таяба,ул.Центральная д.2 8 (835 49)62-2-63
	Павлова Вера Васильевна
	45
	2
	43
	10 ч.(с 7.30 до 17.30)

	13
	МБОУ «Малотаябинская ООШ»
	429387,д.Малая Таяба,ул.Новая д.18 8(83549) 608-96
	Маркова Светлана Ильинична
	20
	1
	21
	10 час(с7.30 до 17.30)

	14
	МБОУ «Новошимкусская СОШ»
	429388,с.Новые Шимкуссы,ул.Центральная д.125 8 (83549) 60-6-17
	Кузнецов Петр Васильевич
	75
	4
	32
	10час. (с 7.30 до 17.30)

	15
	МБОУ «Новотинчуринская ООШ»
	429396,с.Новое Тинчурино,ул.Пришкольная д.41 8(83549)64-3-84
	Сидорова Ираида Евстафьевна
	20
	1
	13
	10 ч. (с 7.30 до 17.30)


	
	Приложение № 2
к Административному регламенту
администрации Яльчикского района

 Чувашской Республики 
по предоставлению муниципальной услуги «Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования»


                                                                Начальнику отдела образования

                                                                         администрации Яльчикского района
                                                                      ___________________________________     
                                                                                     ___________________________________

                                                                                         (Ф.И.О. родителя, подающего заявление)

                                                                                     ___________________________________                                                         

                                                                                         (место проживания)

                                                                                                                                     ___________________________________

                                                                             (контактный телефон)

заявление.

Прошу поставить на учет для устройства в муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад «_______________________________________ ____________________________________________________________________________»,

(наименование учреждения)

моего ребенка, ____________________________________,  ________________ года рождения.                              (фамилия, имя, отчество)
Настоящим __________________________________________________________________
                                                                                                          (ФИО родителя)

_____________________________________________________________________________

(паспорт серия, номер, кем и когда выдан)

в соответствии Федерального закона «О персональных данных»  от 27.07.2006 г. №152 – ФЗ соглашается с обработкой, своих персональных данных отделом образования администрации Яльчикского района 

___________(_________________________)      «______»____________________20____г.

         подпись                                                                         дата
	
	Приложение № 3
к Административному регламенту
администрации Яльчикского района

 Чувашской Республики 
по предоставлению муниципальной услуги «Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования»


Уведомление о регистрации ребенка в «ЖУРНАЛЕ учета будущих воспитанников муниципальных образовательных учреждений, реализующих  общеобразовательные программы дошкольного образования»

Фамилия, имя, отчество ребенка ___________________________________

	Дата  регистрации
	Регистрационный номер
	МДОУ

	
	
	


ПАМЯТКА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ

1. Ежегодно в мае (в любой день в течение месяца) необходимо подтвердить в отделе образования потребность в устройстве ребенка в муниципальное дошкольное образовательное учреждение (МДОУ).

2.Заседания комиссии по зачислению детей в МДОУ проводятся в период 
 с 15 июля по 1 августа.

3. Направления в МДОУ выдаются в отделе образования с 1   по 25 августа.

4. При наличии «Направления» необходимо зарегистрироваться в МДОУ в течение месяца.

5. Комплектование групп в МДОУ производится до 30 августа.

______________(Подпись ответственного лица)

________ 20 __год

